NORMALIZACION Y CERTIFICACION NYCE, S. C. @ NYCE®

A QIMA COMPANY

CERTIFICADO

Normalizaciéon y Certificacion NYCE, S.C., organismo de certificacién acreditado con el numero
02/17, por la Entidad Mexicana de Acreditacion A.C. (ema), certifica que el Sistema de Gestidn
de Seguridad de la Informacion de:

ASSETEL S.A. DE C.V

Sede: Av. Moctezuma 03515 L-9 Col. Ciudad del Sol, C.P. 45050 Zapopan, Jalisco, México
Sitio 1: Chimalhuacdn 3569, Piso 1, Col. Ciudad del Sol, C.P. 45050, Zapopan, Jalisco, México

Cumple de conformidad con los requisitos de la norma:

ISO/IEC 27001:2022

Con el siguiente alcance:

El Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién (SGSI) de CloudSIDE se establece conforme a la norma
ISO 27001:2022 para garantizar la seguridad en servicios como Hosting, Coubicacion, IPPBX, Respaldos, DRP,
Seguridad de Correo Electrénico y Cémputo en la Nube. Este SGSI busca asegurar la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacion, protegiendo los activos criticos de CloudSIDE y mitigando
riesgos. Para lograrlo, se apoya en procesos clave como la Gestion de Tecnologias de la Informacion, la
Gestion de Capital Humano, la Gestidon de Compras y Suministros, son fundamentales para el funcionamiento
seguro y eficaz de las operaciones de la empresa. Conforme a la declaracién de aplicabilidad (SOA) ASSETCI-
POL-0001, version 1.0 del SGSI con fecha 22 de marzo del 2024

CERTIFICADO No. 2024CRI-309
Fecha de emision: 2024-04-23
Vigente al: 2027-04-22
Certificado desde: 2024-04-23

g
Carlos el PEREZ MUNGUIA
Djrector General

Poniente 122 No. 627, Col. Industrial Vallejo, C.P. 02300, Alcaldia Azcapotzalco, Ciudad de México.
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El presente certificado es propiedad de Normalizacidn y Certificacion NYCE, S.C. y deberd ser entregado de inmediato bajo solicitud expresa, de acuerdo
con el “Reglamento de uso de la marca Normalizacién y Certificacion NYCE, S.C”. Se puede consultar en linea la autenticidad del certificado en
www.nyce.org.mx o contactando directamente al personal del departamento de Certificacion de Sistemas de Gestidon cuando existan apéndices adjuntos

al certificado, estos forman parte integral del mismo y deben ser leidos como un solo documento. El presente certificado es vélido siempre que se cumpla
de manera permanente con los requisitos bajo los cuales se obtuvo, salvo suspension o retiro notificado en tiempo por Normalizacion y Certificacion NYCE,
S.C.




